
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ YÊN BÌNH 

 
Số:            /QĐ-UBND 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Yên Bình, ngày      tháng 5 năm 2026 

 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc thành lập Ban Chỉ đạo xây dựng và thực hiện mô hình  

“Chính quyền thân thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ” 

 trên địa bàn xã Yên Bình 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ YÊN BÌNH 

 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; 

Căn cứ Chỉ thị số 33/CT-TTg ngày 26/11/2021 của Thủ tướng Chính phủ về 

tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác dân vận của cơ quan hành chính nhà 

nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới;   

Căn cứ Kế hoạch số 100/KH-UBND ngày 17/3/2026 của Chủ tịch UBND 

tỉnh ban hành kế hoạch triển khai mô hình “Chính quyền thân thiện, Nhân dân 

phát huy quyền làm chủ” năm 2026 tại các xã, phường trên địa bàn tỉnh Thái 

Nguyên; 

Căn cứ  Kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 06 tháng 01 năm 2026 của UBND 

xã kế hoạch CCHC xã Yên Bình  năm 2026; 

Căn cứ Kế hoạch số 190/KH-UBND ngày 28 tháng 5 năm  2026 của Ủy ban 

nhân dân xã về việc xây dựng và thực hiện mô hình “Chính quyền thân thiện, Nhân 

dân phát huy quyền làm chủ” năm 2026 trên địa bàn xã; 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội xã. 

 

QUYẾT ĐỊNH: 

 

Điều 1. Thành lập Ban Chỉ đạo xây dựng và thực hiện mô hình “Chính 

quyền thân thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ” trên địa bàn xã Yên Bình, 

gồm các ông, bà có tên sau: 

1. Trưởng ban: Ông Trần Hà Nam, Chủ tịch UBND xã 

2. Phó Trưởng ban thường trực: Ông Lương Như Quảng, Phó Chủ tịch 

UBND xã 

3. Phó Trưởng ban mời tham gia: 



- Ông Nông Văn Hải, Trưởng Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy xã 

- Ông Nguyễn Đình Toàn, Chủ tịch Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã 

4. Các thành viên. 

- Ông Nguyễn Đình Huy, Trưởng phòng Kinh tế xã 

- Ông Hoàng Văn Khánh, Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội xã 

- Bà Nguyễn Thị Liên, Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã 

- Bà Ma Thị Dung, Q. Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công xã 

Điều 2. Nhiệm vụ, quyền hạn của Ban Chỉ đạo 

- Tham mưu giúp Đảng ủy, UBND xã chỉ đạo xây dựng và thực hiện mô 

hình “Chính quyền thân thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ” trên địa bàn xã. 

Chỉ đạo tiến hành khảo sát, phân tích, đánh giá thực trạng chính quyền tại địa 

phương; tham mưu ban hành các văn bản chỉ đạo triển khai thực hiện mô hình. 

- Khảo sát sự hài lòng của người dân đối với dịch vụ hành chính công khi 

đến UBND xã thực hiện thủ tục hành chính. Phân công nhiệm vụ cụ thể cho các 

thành viên để thực hiện các nội dung xây dựng “Chính quyền thân thiện, Nhân dân 

phát huy quyền làm chủ” theo kế hoạch đã phê duyệt. 

- Quản lý, giám sát việc triển khai các hoạt động của mô hình, kịp thời khắc 

phục những tồn tại và hạn chế. Tổng hợp, báo cáo định kỳ cho Đảng ủy, UBND xã 

và cấp trên về tình hình triển khai mô hình. 

Điều 3. Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã, Trưởng phòng Văn hóa - Xã 

hội xã, các cơ quan đơn vị có liên quan và các ông (bà) có tên tại Điều 1 chịu trách 

nhiệm thi hành Quyết định này./. 

Nơi nhận: 
- Thường trực Đảng ủy xã; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã; 

- Thường trực UBMTTQVN xã; 

- Ban Xây dựng Đảng xã; 

- Các phòng, cơ quan, đơn vị có liên quan; 

- Lưu: VT, VHXH. 

 

TM. UỶ BAN NHÂ DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Trần Hà Nam 

 

 

 

 

 

 



PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ BCĐ XÂY DỰNG MÔ HÌNH “CHÍNH QUYỀN 

THÂN THIỆN, NHÂN DÂN PHÁT HUY QUYỀN LÀM CHỦ’’ 

( Ban hành kèm theo Quyết định       /QĐ-UBND ngày      tháng 5 năm 2026 ) 

 

I. TRƯỞNG BAN CHỈ ĐẠO 

1. Ông Trần Hà Nam - Chủ tịch UBND xã, Trưởng ban 

- Chịu trách nhiệm lãnh đạo, chỉ đạo chung toàn diện hoạt động của Ban Chỉ 

đạo. Chỉ đạo xây dựng kế hoạch, triển khai thực hiện mô hình “Chính quyền thân 

thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ” trên địa bàn xã.  

- Phân công nhiệm vụ cho các thành viên Ban Chỉ đạo; kiểm tra, đôn đốc 

việc tổ chức thực hiện. 

- Chủ trì các cuộc họp của Ban Chỉ đạo; định kỳ báo cáo Đảng ủy, UBND 

cấp trên về kết quả triển khai thực hiện. Chỉ đạo giải quyết những khó khăn, vướng 

mắc phát sinh trong quá trình triển khai thực hiện mô hình. 

II. PHÓ TRƯỞNG BAN CHỈ ĐẠO 

2. Ông Lương Như Quảng - Phó Chủ tịch UBND xã, Phó Trưởng ban 

thường trực 

- Giúp Trưởng ban điều hành hoạt động thường xuyên của Ban Chỉ đạo. Trực 

tiếp theo dõi, đôn đốc việc thực hiện các nội dung của mô hình “Chính quyền thân 

thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ”. 

- Chủ trì tham mưu xây dựng kế hoạch, chương trình công tác; tổng hợp kết 

quả thực hiện và xây dựng báo cáo định kỳ, đột xuất. 

- Thay mặt Trưởng ban điều hành hoạt động của Ban Chỉ đạo khi được ủy 

quyền. 

3. Ông Nông Văn Hải - Trưởng Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy xã, Phó 

Trưởng ban 

- Phối hợp chỉ đạo công tác tuyên truyền, vận động cán bộ, đảng viên thực 

hiện tốt nội dung mô hình. 

- Tham mưu lồng ghép việc thực hiện mô hình với công tác dân vận chính 

quyền, cải cách hành chính và xây dựng hệ thống chính trị cơ sở. 

- Theo dõi việc thực hiện chuẩn mực đạo đức, văn hóa công vụ của đội ngũ 

cán bộ, công chức xã. 



4. Ông Nguyễn Đình Toàn - Chủ tịch UBMTTQ Việt Nam xã, Phó 

Trưởng ban 

- Chủ trì phối hợp tuyên truyền, vận động Nhân dân tham gia thực hiện mô 

hình “Chính quyền thân thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ”. 

- Phối hợp tổ chức lấy ý kiến đánh giá mức độ hài lòng của người dân đối với 

việc giải quyết thủ tục hành chính. 

- Phát huy vai trò giám sát, phản biện xã hội của Mặt trận Tổ quốc và các tổ 

chức đoàn thể đối với việc thực hiện mô hình. 

III. CÁC THÀNH VIÊN BAN CHỈ ĐẠO 

5. Ông Nguyễn Đình Huy – Trưởng phòng Kinh tế xã 

- Phối hợp triển khai thực hiện các nội dung liên quan đến cải cách hành 

chính trong lĩnh vực kinh tế. 

- Tham mưu đảm bảo cơ sở vật chất, điều kiện phục vụ thực hiện mô hình. 

- Phối hợp hướng dẫn, hỗ trợ tổ chức, cá nhân trong giải quyết thủ tục hành 

chính thuộc lĩnh vực phụ trách. 

6. Ông Hoàng Văn Khánh – Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội xã 

- Là cơ quan thường trực tham mưu cho Ban Chỉ đạo triển khai thực hiện mô 

hình. 

- Chủ trì xây dựng kế hoạch, nội dung tuyên truyền về mô hình “Chính 

quyền thân thiện, Nhân dân phát huy quyền làm chủ”. 

- Theo dõi, tổng hợp tình hình thực hiện; tham mưu sơ kết, tổng kết và báo 

cáo kết quả thực hiện mô hình. 

- Phối hợp tổ chức các hoạt động tuyên truyền với các hình thức phù hợp với 

tình hình địa phương. 

7. Bà Nguyễn Thị Liên – Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã 

- Tham mưu công tác hành chính, văn thư, tổng hợp phục vụ hoạt động của 

Ban Chỉ đạo. 

- Phối hợp rà soát quy trình giải quyết thủ tục hành chính; tham mưu thực 

hiện văn hóa công sở, nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân. 

- Theo dõi việc niêm yết công khai thủ tục hành chính, nội quy, quy chế tiếp 

công dân. 



8. Bà Ma Thị Dung – Quyền Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính 

công xã 

- Tổ chức triển khai thực hiện các nội dung mô hình tại Trung tâm Phục vụ 

hành chính công xã. 

- Theo dõi thái độ phục vụ, tác phong làm việc của cán bộ, công chức trực 

tiếp tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính. 

- Chủ trì thực hiện khảo sát mức độ hài lòng của người dân, tổ chức khi đến 

giao dịch. 

- Tổng hợp các phản ánh, kiến nghị của tổ chức, công dân để báo cáo Ban 

Chỉ đạo xem xét giải quyết. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

- Các thành viên Ban Chỉ đạo căn cứ nhiệm vụ được phân công chủ động 

triển khai thực hiện đảm bảo hiệu quả, đúng tiến độ. 

- Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc kịp thời báo cáo 

Trưởng Ban Chỉ đạo xem xét, chỉ đạo giải quyết. 

- Phân công nhiệm vụ này là căn cứ để kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện 

nhiệm vụ của các thành viên Ban Chỉ đạo. 
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